
Tipps und Trick für nachgefüllte Tintenpatronen

Wir (oder Sie selbst) haben Ihre Tintenpatrone(n) ordentlich gereinigt, überprüft und 
fachgerecht nachgefüllt.
Oder Sie haben eine neue, hochwertige, fertige Refillpatrone bei uns gekauft. 
Sollten Sie Probleme beim Drucken haben, finden Sie hier Möglichkeiten zur einfachen Lösung.

Streifiger Ausdruck:
Wischen Sie den Druckkopf langsam und vorsichtig mit einem Stück 
Küchenrolle oder Papiertaschentuch ab. Wiederholen Sie den 
Vorgang bis sich drei etwa gleich lange und gleich breite Streifen bzw. 
gleich große Punkte auf dem Papier bilden. Die Wirkung verbessert 
sich, wenn Sie das Papier leicht mit warmem Wasser anfeuchten. 
Achtung: keine Lösungsmittel verwenden!

Sollte der Ausdruck dann noch nicht in Ordnung sein, stellen Sie die 
Patrone für ca. 20 Sekunden in eine Schale mit lauwarmem Wasser, 
so dass die Düsen ca. 2 – 5 mm tief eintauchen. Wischen Sie den 
Druckkopf ab und versuchen Sie es erneut. 

Starten Sie nach dem Einsetzen in den Drucker auch das Düsenreinigungsprogramm. 
Zum „auswaschen“ von verunreinigten Düsen (die Farben sind vielleicht unten etwas 
zusammen gelaufen) drucken Sie bei Bedarf mehrmals das Blatt „Testausdruck (alle Drucker, 
alle Patronen) nur rein cyan, magenta, yellow“ in höchster Auflösung (Einstellung mind. auf
„optimal“ od. „besser“). Sie finden dieses Testblatt als PDF Datei bei uns auf www.ok4you.at
unter „Refillanleitungen, Testseiten“. 

Die Patrone wird vom Drucker nicht erkannt:
Reinigen Sie vorsichtig die Kontakte an der Rückseite mit einem Taschentuch. Eventuell dazu 
eine paar Tropfen Spiritus verwenden. Überprüfen und reinigen Sie so auch vorsichtig die 
Kontakte im Drucker. Unbedingt vorher vom Drucker den Netzstecker (das Stromkabel) 
abziehen! Bei einigen Druckermodellen müssen Sie eventuell die Patrone „resetten“ damit der 
Tintenstand wieder voll anzeigt. 
Die Anleitung dazu finden Sie ebenfalls auf www.ok4you.at > Refillanleitungen. Sie 
bekommen dieses Infoblatt auch in unseren ok4you–Druckertankstellen®.

Lagerung:
Tintenpatronen immer senkrecht mit den Düsen nach unten, kühl, dunkel und trocken lagern.
Am Besten sind Tintenpatronen im Drucker aufgehoben. 

Wenn Sie weitere Informationen oder Hilfe benötigen, können Sie sich gerne jederzeit wieder 
an uns wenden. 

© ok4you-Druckertankstellen® ...Ihr Partner für Tinten, Toner, Papiere, Patronen usw.!
Zentrale: A - 5302 Henndorf am Wallersee, Hauptstrasse 36, Tel. : +43 / 6214 / 20383, E-Mail: ok4you@sbg.at 
Adressen, Anleitungen, Infos, Hilfe, Tipps & Tricks, technischer Support, Onlineshop usw.: www.ok4you.at + www.ok4you.de

Änderungen, Druckfehler, Irrtümer vorbehalten. Tinten, Spritzen, Nadeln etc. von Kindern fern halten! Es gelten unsere AGB. Unsere Nachfülltinten und fertigen 
Tintenpatronen sind keine original Herstellerprodukte, jedoch bestens für die genannten Druckertypen geeignet. Das Refillen der Patronen erfolgt immer auf eigene 
Gefahr. Wir übernehmen keine Haftung für Verschmutzungen und Beschädigungen an Geräten, Möbeln, Kleidung etc. Besuchen Sie für weitere interessante 
Angebote auch unseren Internetseiten www.ok4you.at +   www.ok4you.de. 
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